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ISTRUTTORE DIRETTIVO/FUNZIONARIO PSICOLOGO CAT. D1 - Questionario 4

1 - La Costituzione: (Costituzione, art. 32):

[  ] Definisce la salute un fondamentale diritto dell'individuo e interesse della collettività.

[  ] Definisce la salute un interesse dei singoli.

[  ] Definisce la salute un dovere della collettività.

2 - Quale delle seguenti affermazioni non è conforme al quadro dei principi costituzionali contenuti nel
titolo III della prima parte della Costituzione?

[  ] La durata massima della giornata lavorativa è stabilita dai C.C.N.L.

[  ] Il riposo settimanale è irrinunciabile.

[  ] L'uguaglianza dei diritti tra lavoratore e lavoratrici.

3 - Recita l'art. 118 della Costituzione che "Le funzioni amministrative sono attribuite ai Comuni salvo che,
per assicurarne l'esercizio unitario, siano conferite a Province, Città metropolitane, Regioni e Stato, sulla
base dei principi:

[  ] Di sussidiarietà, differenziazione ed adeguatezza".

[  ] Di sussidiarietà, economicità e non aggravamento dei procedimenti amministrativi".

[  ] Di differenziazione, pubblicità e adeguatezza".

4 - Quale delle seguenti affermazioni è conforme alle disposizioni dettate dall'art. 122 della Costituzione?

[  ] I consiglieri regionali non possono essere chiamati a rispondere delle opinioni espresse e dei voti dati
nell'esercizio delle loro funzioni.

[  ] Nessuno può appartenere contemporaneamente a un Consiglio o a una Giunta regionale e ad una delle
Camere del Parlamento, ad un altro Consiglio regionale o ad altra Giunta regionale, ma può appartenere al
Parlamento europeo.

[  ] Il presidente delle Regione è eletto dal Consiglio regionale tra coloro che abbiano ricoperto funzioni dirigenziali
nell'amministrazione regionale per almeno 20 anni.
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5 - Il Presidente della Repubblica è eletto per sette anni. ----------- (1) prima che scada il termine il ----------- (2)
convoca in seduta comune il Parlamento e i delegati regionali, per eleggere il nuovo Presidente della
Repubblica. Completare con l'opzione corretta.

[  ] Trenta giorni (1) - Presidente della Camera dei deputati (2).

[  ] Cinque mesi (1) - Presidente della Corte costituzionale (2).

[  ] Trenta giorni (1) - Presidente della Corte dei Conti (2).

6 - La Camera dei deputati può essere convocata anche per iniziativa:

[  ] Del Presidente della Repubblica.

[  ] Della Conferenza dei Capi gruppo.

[  ] Dell'altro ramo del Parlamento.

7 - La pubblica amministrazione deve motivare i provvedimenti amministrativi concernenti il personale?

[  ] Sì, la motivazione per tali provvedimenti è espressamente prevista all'art. 3 della l. n. 241/1990.

[  ] La motivazione dei provvedimenti amministrativi non costituisce un obbligo per la pubblica amministrazione.

[  ] No, la motivazione è richiesta solo per i provvedimenti giurisdizionali.

8 - Con riferimento ai caratteri propri del provvedimento amministrativo: unilateralità, tipicità e
nominatività, imperatività o autoritarietà, inoppugnabilità e esecutività; quale di essi sottolinea che i
provvedimenti amministrativi sono solo quelli previsti dal legislatore?

[  ] Nominatività.

[  ] Imperatività.

[  ] Inoppugnabilità.

9 - Adottare con atto motivato provvedimenti, anche contingibili e urgenti, al fine di prevenire e di eliminare
gravi pericoli che minacciano l'incolumità pubblica e la sicurezza urbana è una competenza che il Tuel
attribuisce:

[  ] Al Sindaco nella sua veste di ufficiale del Governo.

[  ] Al Sindaco come capo/rappresentante dell'amministrazione comunale.

[  ] Alla Giunta e al Consiglio congiuntamente.

10 - Quale tra le seguenti non è una competenza dei dirigenti dell’amministrazione comunale (art. 107,
Tuel):
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[  ] Adottare le ordinanze contingibili e urgenti in caso di emergenze sanitarie.

[  ] Presidenza delle commissioni di gara e di concorso.

[  ] Atti di amministrazione e gestione del personale, secondo le modalità stabilite dello statuto o dai regolamenti
dell'ente.

11 - Un Consiglio comunale può essere sciolto?

[  ] Si, nei casi espressamente previsti nel Tuel.

[  ] Si, un Consiglio comunale può essere sciolto solo per infiltrazioni o condizionamenti di tipo mafioso.

[  ] No, un Consiglio comunale non può mai essere sciolto.

12 - Nel caso di appalti specifici basati su un sistema dinamico di acquisizione, si applica il termine
dilatorio di trentacinque giorni dall'invio dell'ultima delle comunicazioni del provvedimento di
aggiudicazione, previsto dell'art. 18 del d.lgs. 36/2023?

[  ] No.

[  ] Sì, il termine dilatorio non si applica solo nel caso di procedura in cui è stata presentata o ammessa una sola
offerta e non sono state tempestivamente proposte impugnazioni del bando o della lettera di invito, o le
impugnazioni sono già state respinte con decisione definitiva.

[  ] Sì, il termine dilatorio non si applica solo agli appalti basati su un accordo quadro.

13 - Nel Codice dei contratti pubblici (d.lgs. n. 36/2023) per "contratti di appalto" o "appalti pubblici" si
intendono:

[  ] I contratti a titolo oneroso stipulati per iscritto tra uno o più operatori economici e una o più stazioni
appaltanti e aventi per oggetto l'esecuzione di lavori, la fornitura di beni o la prestazione di servizi.

[  ] I contratti a titolo oneroso stipulati per iscritto tra uno o più operatori economici e una o più stazioni appaltanti e
aventi per oggetto esclusivamente l'esecuzione di lavori.

[  ] I contratti a titolo oneroso stipulati per iscritto tra uno o più operatori economici e una o più stazioni appaltanti e
aventi per oggetto esclusivamente la fornitura di beni.

14 - Il dipendente pubblico, all'atto dell'assegnazione all'ufficio, deve informare il dirigente dell'ufficio dei
rapporti, diretti o indiretti, di collaborazione con soggetti privati in qualunque modo retribuiti che lo stesso
abbia o abbia avuto negli ultimi tre anni (art. 6. D.P.R. n. 62/2013)?

[  ] Si, precisando, tra l’altro, se in prima persona, o suoi parenti o affini entro il secondo grado, il coniuge
o il convivente abbiano ancora rapporti finanziari con il soggetto con cui ha avuto i predetti rapporti di
collaborazione.

[  ] Si, precisando, se in prima persona, o suoi parenti o affini entro il primo grado, il coniuge o il convivente
abbiano ancora rapporti finanziari con il soggetto con cui ha avuto i predetti rapporti di collaborazione.
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[  ] No, deve informare il dirigente dell'ufficio limitatamente ai rapporti diretti ancora in atto con soggetti privati in
qualunque modo retribuiti che lo stesso abbia.

15 - Le disposizioni concernenti la permanente inidoneità psicofisica, di cui all'art. 55-octies tupi,
costituiscono norme imperative?

[  ] Si, e la violazione dolosa o colposa delle disposizioni costituisce illecito disciplinare in capo ai
dipendenti preposti alla loro applicazione.

[  ] Solo se recepite nei contratti collettivi nazionali.

[  ] Solo se recepite nei contratti di comparto.

16 - In base all'art. 2 del decreto legislativo 14 marzo 2013, n. 33, per come novellato dall'art. 3, comma 1,
del d.lgs. n. 97/2016, le disposizioni del predetto decreto:

[  ] Disciplinano la libertà di accesso di chiunque ai dati e ai documenti detenuti dalle pubbliche
amministrazioni e dagli altri soggetti di cui all'articolo 2-bis del medesimo decreto, garantita, nel rispetto
dei limiti relativi alla tutela di interessi pubblici e privati giuridicamente rilevanti, tramite l'accesso civico e
tramite la pubblicazione di documenti, informazioni e dati concernenti l'organizzazione e l'attività delle
pubbliche amministrazioni e le modalità per la loro realizzazione.

[  ] Individuano soltanto gli obblighi di trasparenza concernenti l'organizzazione e l'attività delle pubbliche
amministrazioni e le modalità per la sua realizzazione.

[  ] Disciplinano soltanto il diritto di accesso di chiunque ai dati e ai documenti detenuti dalle pubbliche
amministrazioni.

17 - A norma di quanto dispone l'art. 1, della legge n. 190/2012, coloro che sono stati condannati, con
sentenza non passata in giudicato, per il delitto di "Concussione", possono fare parte di commissioni per
la selezione a pubblici impieghi?

[  ] No, non possono farne parte coloro che sono stati condannati, per i reati previsti nel capo I del titolo II
del libro secondo del codice penale.

[  ] La legge n. 190/2012 non prevede alcuna preclusione in merito.

[  ] Si. Non possono farne parte solo coloro che sono stati condannati per il reato di Peculato.

18 - La direttiva (art. 288 TFUE):

[  ] Vincola lo Stato membro cui è rivolta per quanto riguarda il risultato da raggiungere, salva restando la
competenza degli organi nazionali in merito alla forma e ai mezzi.

[  ] È obbligatoria in tutti i suoi elementi. Se designa i destinatari, è obbligatoria soltanto nei confronti di questi.

[  ] Diversamente dal regolamento e dalla decisione non produce nessun effetto obbligatorio.
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19 - Per espressa previsione di cui all'art. 228, part. 3, TFUE, il Mediatore europeo:

[  ] Nell'adempimento dei suoi doveri, non sollecita né accetta istruzioni da alcun governo, istituzione,
organo o organismo.

[  ] Deve rispettare le istruzioni impartitegli dal Presidente del Parlamento.

[  ] Esercita le sue funzioni sotto la dipendenza del Presidente della Corte di giustizia dell'Unione europea.

20 - In ordine al delitto di Turbata libertà del procedimento di scelta del contraente (art. 353 bis c.p.) è
giuridicamente corretto affermare che:

[  ] È punito con la reclusione e con la multa.

[  ] Può essere commesso solo da un pubblico ufficiale.

[  ] È un delitto contro il patrimonio.

21 - I membri della commissione di collaudo di un'opera pubblica sono considerati pubblici ufficiali?

[  ] Si, tutti i membri della commissione di collaudo sono pubblici ufficiali.

[  ] Solo nel caso di opere di rilevanza comunitaria.

[  ] No, i membri della commissione di collaudo sono incaricati di pubblico servizio.

22 - Ripartizione delle entrate dello Stato per Titoli e Categorie - Esercizio 2024. Le tasse ed imposte sugli
affari confluiscono:

[  ] Nel Titolo I.

[  ] Nel Titolo III.

[  ] Nel Titolo IV.

23 - Il principio contabile della veridicità di cui al punto 5 dell'Allegato 1 del d.lgs. n. 118/2011 si applica
anche ai documenti di previsione?

[  ] Si, si applica anche ai documenti di previsione.

[  ] Si, si applica ai soli documenti di previsione.

[  ] No, si applica ai soli documenti di rendicontazione.

24 - Esecuzione di un compito connesso all'esercizio di pubblici poteri di cui è investito il titolare del
trattamento - Salvaguardia degli interessi vitali dell'interessato. Il trattamento di dati personali è lecito (art.
6, GDPR):
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[  ] In entrambi i casi citati.

[  ] In nessuno dei casi citati.

[  ] Esecuzione di un compito connesso all'esercizio di pubblici poteri di cui è investito il titolare del trattamento.

25 - Secondo il considerando (4) il GDPR rispetta tutti i diritti fondamentali e osserva le libertà e i principi
riconosciuti dalla Carta, sanciti dai trattati in particolare nel rispetto:

[  ] Di quanto indicato nelle altre alternative di risposta.

[  ] Della vita privata e familiare.

[  ] Della diversità culturale, religiosa e linguistica.

26 - The kids _______ their toys all over the room yesterday.

[  ] Scattered.

[  ] Scatters.

[  ] Scattering.

27 - Complete the sentence by using one of the options given: "I'm scared to tell my boyfriend that I don't
have ________ money for our trip to Paris".

[  ] Enough.

[  ] Too.

[  ] Less.

28 - Complete the sentence by using one of the options given: "John doesn't go to school by car, ________
he?".

[  ] Does.

[  ] Isn't.

[  ] Not.

29 - Un'area di studio che è stata notevolmente approfondita nell'ambito della psicologia della salute è
quella relativa alla malattia, a come le persone rappresentano lo stato di infermità e di malattia e a quale
tipo di comportamento mettono in atto. Adler e Matthews hanno individuato i tre quesiti principali che
hanno orientato lo studio di questo tema. Quali sono?

[  ] Chi diventa malato e perché? Chi tra i malati guarisce e perché? Come si previene la malattia?.
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[  ] Come reagiscono i famigliari alla malattia? Quali malattie si possono curare? Come si combatte la malattia?.

[  ] Come mai alcune malattie sono più impattanti? Quali caratteristiche biologiche possiede il malato? Come si
affronta il lutto?.

30 - Numerosi studi condotti in campo medico e psicologico hanno evidenziato l'importanza dello stress
nel determinare la qualità della vita e la salute degli individui. Il ciclo dello stress si compone di tre fasi,
quali?

[  ] Allerta, resistenza, esaurimento.

[  ] Attivazione, combattimento, fuga.

[  ] Minaccia, fronteggiamento, disfatta.

31 - Per Amerio il sociale entra nella psicologia di comunità a tre livelli: livello eziologico, livello
terapeutico, livello della definizione dei problemi. A quale livello il sociale è un fattore che contribuisce alla
determinazione dei fenomeni di cui la psicologia di comunità si occupa?

[  ] A livello eziologico.

[  ] A livello terapeutico.

[  ] A nessuno dei tre livelli.

32 - Quali sono le tre tipologie di leadership individuate dai due studiosi Lippit e White?

[  ] Leadership autoritaria, leadership democratica, leadership permissiva.

[  ] Leadership tirannica, leadership democratica, leadership disinteressata.

[  ] Leadership intransigente, leadership moderata, leadership permissiva.

33 - Quale studioso, attraverso il pioneristico lavoro sui cosiddetti “gruppi minimali”, formulò le prime
teorizzazioni della SIT (Social identity theory)?

[  ] Tajfel.

[  ] Pavlov.

[  ] Festinger.

34 - Wertheimer nel 1923 enunciò le note leggi della Gestalt sulla percezione degli stimoli. In base a quale
legge gli elementi che si muovono nella stessa direzione vengono percepiti come appartenenti alla stessa
figura?

[  ] Legge del destino comune.
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[  ] Legge della somiglianza.

[  ] Legge della vicinanza.

35 - Gardner elaborò la celebre teoria delle intelligenze multiple. Quale tra le seguenti non rientra nella
classificazione operata dall'autore?

[  ] Intelligenza mistica.

[  ] Intelligenza musicale.

[  ] Intelligenza spaziale.

36 - Quale tra i seguenti autori riteneva che fosse la cultura a formare la nostra impostazione mentale,
fornendoci gli strumenti e le chiavi di lettura per interpretare il mondo?

[  ] Bruner.

[  ] Skinner.

[  ] Ebbinghaus.

37 - Con quale termine lo studioso Rappaport indicava il processo di crescita dell'individuo basato sullo
sviluppo dell'autostima, dell'autoefficacia e dell'autodeterminazione per far emergere le risorse latenti
portando quindi la persona ad appropriarsi consapevolmente del suo potenziale?

[  ] Empowerment.

[  ] Engagement.

[  ] Enhancement.

38 - A che cosa fa riferimento l'effetto della falsa unicità?

[  ] Alla tendenza a sottovalutare la diffusione delle proprie capacità e dei propri comportamenti
desiderabili o di successo.

[  ] Alla tendenza a preferire o valutare più positivamente i nuovi stimoli dopo un'esposizione ripetuta ad essi.

[  ] Alla tendenza ad incorporare nella memoria l'informazione fuorviante di un evento, dopo esserne stati
testimoni.

39 - Quale tra gli autori proposti, studiosi di psicologia sociale, ha teorizzato il concetto di "autoefficacia"
(self-efficacy)?

[  ] Albert Bandura.

[  ] Kurt Lewin.
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[  ] Solomon Asch.

40 - Individuare quale, tra le affermazioni proposte, non è corretta:

[  ] Stereotipi e pregiudizi producono gravi conseguenze sulle persone e sui gruppi. Una volta formatisi
non esiste alcuna possibilità di modificarli, né a livello individuale, né a livello collettivo.

[  ] Il pregiudizio è un atteggiamento, una valutazione positiva (o negativa) di un gruppo sociale e dei suoi
componenti.

[  ] Il pregiudizio può nascere dalle differenze di status sociale e dal desiderio di giustificare e mantenere tali
differenze.

41 - Quale tra i seguenti celebri esperimenti in psicologia sociale aveva per obiettivo quello di studiare il
comportamento di soggetti ai quali un'autorità ordinava di eseguire delle azioni in conflitto con i loro valori
etici e morali?

[  ] Esperimento di Milgram.

[  ] Esperimento di Asch.

[  ] Esperimento della Bobo Doll.

42 - Tra i metodi diretti per lo studio della memoria, si annoverano la rievocazione libera, la rievocazione
seriale, la rievocazione guidata e le prove di riconoscimento. Nella rievocazione seriale:

[  ] Il soggetto deve rievocare il materiale nell'ordine in cui gli era stato precedentemente presentato.

[  ] Il soggetto viene supportato nella rievocazione del materiale attraverso la presentazione di cues connessi allo
stimolo da ricordare.

[  ] Il soggetto deve rievocare il materiale che gli è stato precedentemente presentato senza alcun vincolo
nell'ordine di rievocazione.

43 - Pensiero o idea, impulso o immagine persistente che si ripresenta costantemente in modo intrusivo e
provoca ansia:

[  ] Ossessione.

[  ] Compulsione.

[  ] Delirio.

44 - Quali sono le emozioni che il celebre psicologo Paul Ekman identificò come primarie?

[  ] Rabbia – Paura – Tristezza – Felicità – Sorpresa – Disgusto – Disprezzo.

[  ] Rabbia – Paura – Tristezza – Felicità – Delusione – Vergogna – Colpa.
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[  ] Rabbia – Paura – Tristezza – Felicità – Colpa – Invidia – Disprezzo.

45 - Secondo Daniel Goleman, quali sono i pilastri dell'intelligenza emotiva?

[  ] Consapevolezza e padronanza di sé, motivazione, empatia e abilità nelle relazioni interpersonali.

[  ] Dialettica, consapevolezza, padronanza di sé, empatia e concentrazione.

[  ] Problem solving, concentrazione, consapevolezza e padronanza di sé e autostima.

46 - Nel modello di T. Gordon chi è la figura del Facilitatore?

[  ] Il facilitatore è colui che attraverso l'empatia sostiene il processo di sviluppo e di crescita della
persona. Egli è quindi, in primo luogo, un buon comunicatore.

[  ] Il facilitatore è il leader.

[  ] Il facilitatore è colui che applica l'ascolto razionale.

47 - Chi ha elaborato la nozione di zona di sviluppo prossimale?

[  ] Vygotskji.

[  ] Pestalozzi.

[  ] Bruner.

48 - Con quale tra le seguenti diciture, tratte dalla teoria del condizionamento di Skinner, è corretto indicare
l'atto del "rimuovere uno stimolo spiacevole o penoso"?

[  ] Rinforzo negativo.

[  ] Rinforzo positivo.

[  ] Punizione.

49 - Con riferimento alla teoria piagetiana, indicare in quale stadio il bambino può pensare in modo logico
proposizioni astratte ed ipotetiche.

[  ] Operazioni formali.

[  ] Operazioni concrete.

[  ] Senso-motorio.

50 - Secondo Piaget qual è la seconda fase dell'evoluzione del bambino?
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[  ] Lo stadio pre-operatorio.

[  ] Lo stadio post- operativo.

[  ] Lo stadio intermedio.

51 - A. Maslow (1908-1970) teorizzò l'esistenza della piramide dei bisogni dell'uomo, che si muove dal
basso verso l'alto, ossia dai bisogni biologici fondamentali verso le motivazioni psicologiche più
complesse. All'apice di tale gerarchia l'autore posiziona il:

[  ] Bisogno di autorealizzazione.

[  ] Bisogno cognitivo.

[  ] Bisogno di appartenenza.

52 - La dismorfofobia è:

[  ] La paura di avere qualcosa di anomalo nel proprio aspetto fisico.

[  ] La paura di essere troppo bassi.

[  ] La paura di essere troppo grassi.

53 - Il modello ecologico di sviluppo di Bronfenbrenner prevede cinque diversi sistemi, o ambienti sociali
concentrici, nei quali gli individui sono immersi. Precisamente sono:

[  ] Micro-sistema, meso-sistema, eso-sistema, macro-sistema e crono-sistema.

[  ] Tempo-sistema, spazio-sistema, socio-sistema, sistema-famiglia, sistema-persona.

[  ] Cultura, società, lavoro, famiglia, individuo.

54 - Erik Erikson si è occupato:

[  ] Dello sviluppo psicosociale.

[  ] Dell'attaccamento.

[  ] Dello sviluppo cognitivo.

55 - Secondo David Elkind, l’egocentrismo adolescenziale indica:

[  ] La percezione distorta degli adolescenti a considerare le proprie azioni come al centro dell’interesse
di tutti gli altri.

[  ] L’incapacità degli adolescenti di capire la mente egli altri.
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[  ] La difficoltà di empatia degli adolescenti.

56 - La resilienza è:

[  ] La capacità di sviluppo positivo in un contesto di rischio, ovvero in condizioni che potrebbero
rappresentare una minaccia significativa per la funzione adattativa.

[  ] È una strategia di coping.

[  ] Un fenomeno che caratterizza soltanto le persone costituzionalmente “invincibili”.

57 - Che cosa si intende, secondo lo psicologo Louis Thurstone, per "Teoria multifattoriale
dell'intelligenza"?

[  ] L'intelligenza è data da 7 fattori indipendenti tra loro: comprensione verbale- fluidità verbale- abilità
numerica, visualizzazione spaziale- memoria associativa- velocità percettiva- ragionamento.

[  ] L'intelligenza è data da 3 fattori: comprensione verbale- ragionamento- intuito.

[  ] L'intelligenza è data da 5 fattori indipendenti tra loro: Comprensione verbale- comprensione testuale- Velocità
cognitiva- Memoria a breve termine- Abilità numerica.

58 - Secondo Rousseau è importante il principio di educazione negativa, ossia:

[  ] Occorre lasciare che la natura, che di per sè è buona, compia la sua opera pedagogica.

[  ] Vedere nel fanciullo l'uomo.

[  ] Negare ogni richiesta di aiuto.

59 - Quale è tra le seguenti l'unità di misura utilizzata per misurare la velocità di trasmissione di un
collegamento di rete?

[  ] bps.

[  ] Byte.

[  ] Hz.

60 - Quale delle seguenti è una periferica di input?

[  ] Scanner.

[  ] Altoparlanti.

[  ] Stampante.
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